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Resumo

O presente estudo tem como tema a quantificacao do dano moral no sistema juridico brasileiro. Como ques-
tionamento, apresenta-se quais seriam os efeitos gerados pelos métodos e parametros adotados na juris-
prudéncia brasileira? Dentre os objetivos, o geral sera o de analisar o historico, conceitos e fundamentos do
dano moral. Ademais, nos objetivos especificos, o artigo tratara dos critérios para quantificar o instituto do
dano moral, com enfogue na quantificagéo por arbitramento, que € o modelo majoritariamente utilizado no
sistema juridico patrio. A pesquisa se fundamenta nas criticas realizadas pelo carater subjetivo nas decisdes
prolatadas pelos magistrados. Com relacéo ao método adotado, trata-se do tipo qualitativo e exploratorioe o
procedimento de coleta sera o bibliografico, por meio do uso da metodologia de abordagem critico-descriti-
va das leituras da doutrina, leis, jurisprudéncia e artigos sobre o tema. Por fim, conclui-se que em decorréncia
de parametros abertos que sao aplicados na quantificacao do dano moral, 0s julgadores nao avaliam as par-
ticularidades de cada caso em concreto, restando criticas e polémicas no que se refere a sua eficiéncia na
reparacao de dano moral.
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1. Introducao

A pesquisa tem como tema central a quantificacao
do dano moral pelo sistema juridico patrio, e tem
como finalidade responder quais sdo os efeitos ge-
rados pelos métodos e parametros adotados na
jurisprudéncia brasileira? Para isso, ao longo do es-
tudo houve a apresentacado de conceitos tedricos e
cases praticos dos tribunais.

Dentre os objetivos que baseiam a pesquisa, o geral
buscou analisar o historico, os conceitos e os funda-
mentos do instituto do dano moral. Ainda, nos objeti-
vos especificos, 0 artigo delineou a respeito dos cri-
térios para quantificar o do dano moral, com enfoque
nos modelos majoritariamente utilizados no sistema
juridico patrio.

Pontua-se que a sustentacao dos questionamentos
sobre 0 tema se fundamenta em criticas quanto a
forma que sao baseadas as decisdes pelos magis-
trados, considerando seu carater aberto que pode
se nortear por uma subjetividade pelo juiz, 0 que vem
gerando valores baixos, na maioria dos processos,
causando ineficacia nas reparacoes. Contudo, frente
aos modelos ja utilizados no sistema juridico patrio,
verifica-se que sdo utilizados tabelamentos como
forma de medir a indenizac&o, 0 que gera ainda mais
prejuizos as vitimas, visto que estas néo recebem a
indenizacao devida conforma as particularidades do
caso.

No que se refere ao método adotado na pesquisa,
trata-se do tipo qualitativo e exploratério e o proce-
dimento de coleta sera o bibliografico, a partir do uso
da metodologia de abordagem critico-descritiva das
leituras da doutrina, leis, jurisprudéncia e artigos so-
bre o tema. Como concluséo, tem-se que as polémi-
cas que envolvem as reparacdes de dano moral ge-
ram ainda mais injusticas com base nos parametros
abertos utilizados pelos magistrados, que por vezes
n&o permite ao julgador analisar cada caso sob uma

otica mais particular, gerando efeitos negativos em
decisbes dos tribunais brasileiros. Por fim, levanta-se
0 absurdo tabelamento nas indenizacdes de repara-
¢ao moral, na justica do trabalho, que foi derrubado
em julgamento ocorrido no més de junho de 2023,
pelo Superior Tribunal Federal.

2. A Evolucao Histérica do Dano Moral
e os Fundamentos Legais do Instituto

O instituto do dano moral se transformou ao longo
da historia, foi de tema questionavel até sua integra
aplicacdo nas legislagbes, consagrando-se como
sendo o dano que ofende o intimo, atinge os direitos
da personalidade, honra, dignidade, entre outros.
Posto isto, inicialmente, no primeiro tépico, apresen-
ta-se 0 contexto histérico para que se aprofunde,
posteriormente, aos fundamentos do objeto do pre-
sente estudo: 0 dano moral.

Partindo-se deste pressuposto, o linear historico do
dano moral se faz necessario, considerando a evolu-
¢ao que seus fundamentos passaram até os tempos
atuais. Ademais, para que se tenha um panorama
geral do assunto, €, se consiga ponderar a respeito
de suas bases classicas até a flexibilizacao dos pres-
supostos na contemporaneidade, se mostra cabivel
a contextualizag&o historica-evolutiva acerca da te-
matica em analise.

Portanto, sera respondido ao final do estudo, se os
parametros utilizados para reparar 0 dano moral sao
eficientes, com enfoque nas decisdes dos tribunais
brasileiros, € quais seriam as propostas de solucdes

juridicas para a problematica em exame.

2.1. O desenvolvimento historico do dano
moral

De plano, verifica-se que a no¢ao de reparacao de
dano teve disposicao no Codigo de Hamurabi, ao in-
dicar que ofensas pessoais seriam entao reparadas
na mesma classe social, a custa de ofensas idénti-
cas. Contudo, o citado Codigo n&o disciplinava sobre
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a reparacao do dano a custa de pagamento de um
valor pecuniario, 0 que era conhecido como “olho
por olho, dente por dente” (a Lei de Tali&o).!

Frente a esse entendimento, tem-se que

na auséncia de um poder central, a ven-
deta era levada a efeito pela propria vitima
ou pelo grupo ao qual pertencia. O passo
sucessivo foi a Lei de Taliao: olho por olho,
dente por dente — tipico da tradicado biblica
-, a qual, ndo obstante o seu rigor, tratava —
se indubitavelmente de um temperamento
dos costumes primitivos, em fungéo d pro-
porcionalidade do castigo?.

Pontua-se, ainda, que a Lei de Talido, foi repetida
pelo Codigo de Hamurabi, na Mesopotamia antiga,
no inicio do segundo milénio antes de Cristo®. A par-
tir desse ponto de vista historico, assinala a doutrina
que, com o Codigo Manu, da cultura hindu, houve
uma evolucao em relagéo ao Codigo de Hamurabi,
tendo em vista a determinagcdo no que se referia a
aplicacdo de multa ou indenizagéo a favor do lesado,
sendo posteriormente substituida a pena corporal
pPOr uma pena pecuniaria, fundamentada na ideia do
pacifismo, momento em que se superou a ideia de
vinganca“.

Neste rumo, a consagracao da Lei das Xll Tabuas
encerra o periodo da vingancga privada, mas ainda
se verificava a priorizagdo da punicédo do ofensor
a reparacao do ofendido. Logo, a mencionada Lei
era a que definia sobre as penas devidas pelo réu,

1 STOLZE, Pablo; PAMPOLHA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de
Direito Civil Responsabilidade Civil. 108 ed. Sao Paulo: Saraiva,
2013,

2 FARIAS, Cristiano Chaves. NETTO, Felipe Braga. ROSEN-
VALD, Nelson. Novo Tratado de Responsabilidade Civil. Sao
Paulo: Saraiva, 2.ed, 2017, p. 55.

3 SILVA Mauricio Tartuce. Reflexdes sobre o dano social. Revista
Ambito Juridico na Internet. Disponivel em: https://ambitojuridico.
combr/cadernos/direito-civil/reflexoessobre-o-dano-social/.
2012. Acesso em: 11jul. 2023.

4 HIRONAKA, Giselda Maria Fernandes Novaes. Responsabili-
dade pressuposta. Belo Horizonte: Del Rey, 2005,
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mediante soma de dinheiro, para substituir a pena
capital, tornando-se um 6nus, isto €, uma obrigacao
pelo sistema, ja que o adimplemento em moeda era
eivado a morte.

Observa-se a preocupacao de Hamurabi em confe-
rir ao lesado uma reparacéo equivalente®. Contudo,
ainda se verificava a necessidade de uma legislacao
eficiente, lacuna preenchida pela Lex Aquilia. Neste
passo, iniciou-se a elaboracdo do principio orienta-
dor do dano, gue mesmo sem possuir uma regra de
conjunto, nos moldes do direito moderno, consagrou
a jurisprudéncia classica com relagao a injuria e se
baseou na fonte direta da moderna concepcao da
culpa aquiliana, que tomou da Lex Aquilia © seu nome
caracteristico®.

No decorrer da historia, adentrando-se ao periodo
da modernidade, verifica-se que a culpa norteou
muitas codificacdes que estavam vigorando na épo-
ca, sendo a base central do Codigo de Napoledo de
1804. Registre-se que foi o code francés inclusive
que influenciou o Codigo Civil brasileiro, de 1916, ao
tratar sobre a reparacao em favor da vitima em situ-
acoes em que o lesante, por acao ou omissao volun-
taria, negligéncia, ou imprudéncia, violasse direito ou
causasse prejuizo a outrem, gerando-se o dever de
reparar o dano.

Entretanto, tais os conceitos foram evoluindo em
conjunto com a sociedade, principalmente com 0s
reflexos da Segunda Guerra Mundial, momento em
que a reparagcéo do dano moral passou a ser aceita
em diversos ordenamentos juridicos. No sistema juri-
dico brasileiro,em 1830, o Codigo Criminal” ja tratava
do tema das indenizagdes, € no ambito civel aos as-

5REIS, Clayton. Dano moral. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2010.
6 WILSON Melo da Silva. Responsabilidade sem culpa e sociali-
zac&0 dorisco. Belo Horizonte: Bernardo Alvares, 1962.

7 BRASIL. Lei de 16 de dezembro de 1830. Manda executar o
Caodigo Criminal. Disponivel em: <htto//www planaltogov.br/cci-
vil_03/leis/LIM/LIM-16-12-1830.htm>. Acesso em: 15 maio 2023.



pectos das organizacdes Filipinas, onde encontrava-
-se penas para infratores.

Pontua-se que o principio da reparabilidade do dano
moral no Brasil teve seu inicio severamente criticado,
pela doutrina quanto pela jurisprudéncia, reflexo nas
inumeras decisdes produzidas que eram manifesta-
damente contra a reparabilidade do dano moral®. A
trajetéria do dano moral no Brasil pode ser dividida
em duas fases: antes, quando se discutia sobre o
cabimento, denominada de fase do questionamen-
to; depois, quando houve a superacao de qualquer
duvida, na doutrina e jurisprudéncia, acerca de sua
pertinéncia, conhecida como fase do consenso®.

Nas palavras de Cavalieri Filho, o cenario “numa pri-
meira fase negava-se ressarcibilidade ao dano moral
sob fundamento de ser ele inestimavel, uma vez que
se chegava ao extremo de considerar imoral estabe-
lecer um preco para dor”.© Nota-se, portanto, que o
dano moral foi extremamente questionado no siste-
ma brasileiro, que buscava afastar sua aplicabilidade,
sob o pretexto de estar se dando valor para o sofri-
mento, como se questdes emocionais ou fisicas nao
pudessem ser reparadas.

Assim, o que antes era tido como inconcebivel pas-
SOu a ser aceitavel, e, de aceitavel, passou a eviden-
te. Se era dificil dimensionar o dano, em questao de
pPOUCOS anos tornou-se impossivel ignora-lo. Se era
imoral receber alguma remuneracao pela dor sofri-
da, n&o era a dor que estava sendo paga, mas sim a
vitima, lesada em sua esfera extrapatrimonial, quem
merecia ser (re)compensada pecuniariamente, para
assim desfrutar de alegrias e outros estados de
bem-estar psicofisico, contrabalancando (rectius,

8 SILVA, Americo Luis Martins da. O dano moral e a sua repara-
cao civil. S&o Paulo: RT, 1999.

9 COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Civil. vol. 2. S&o Paulo:
Saraiva, 2012.

10 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade
civili2. ed. Sao Paulo; Atlas, 2015, p.102.

abrandando) os efeitos que o dano causara em seu
espirito™.

Retomando as disposicoes do Codigo Civil de 2002,
a modalidade de dano moral esta na descricéo do
artigo 11, que dispde sobre a protecao dos direitos a
personalidade e no caput do artigo 12 em conjunto
com o artigo 186™. Dito isto, percebe-se que o dano
moral esta relacionado a violagdo direta ou indireta
aos direitos da personalidade, e isso ocorre sempre
que alguém sofre injusta agressao a sua estrutura
psiquico-afetiva, diretamente aos direitos da perso-
nalidade, como a honra, o nome e aimagem.®

Na fase do consenso, pela Sumula 37 do STJ “séo
cumulaveis as indenizagbes por dano material e
moral oriundos do mesmo fato.”, a divergéncia foi
superada, em favor da possibilidade de cumulacao.
Ficam, a partir disto, todos de acordo que as normas
constitucionais e a aplicacao jurisprudencial resol-
viam em definitivo a questao.

Nota-se que a questdo do dano moral se mostra
sensivel, considerando o ponto de se reparar um
dano, que por vezes nao € passivel de ser mensura-
do por meio de valores, uma vez que como avaliar a
perda de um ente familiar ou de uma parte do corpo,
por exemplo. E com base nessas questdes que en-
volvem o dano, que se observa a tendéncia de cada
vez mais o legislador olhar direto para a vitima, con-
forme as peculiaridades do caso em concreto.

11 DE MORAES, Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana:
uma leitura civil-constitucional dos danos morais. Rio de Janeiro:
Renovar, 2003, p. 147.

12 BRASIL. Lein. 10406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o
Caodigo Civil. 2002. Disponivel em: <http://www.planaltogovior/
ccivil_ 03/1eis/2002/1.10406.0tm>. Acesso em 15 maio 2023.

13 SANTOS, Romualdo Baptista dos. Critérios para fixacdo da
indenizacao por dano moral. 2009, Disponivel em: https://www.
yumpu.com/pt/document/read/13488989/criterios-para-fixa-
cao-da-indenizacao-por-dano-. Acesso em: 11 maio 2023,

14 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Sumula 37.
Disponivel em:https:/Awwwistjjus.br/publicacaocinstitucional/index.
php/sumstj/article/view/5223/5348. Acesso em: 20 abr. 2023
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Desta forma, o cabimento do dano moral passa a
ser admitido sem reversas pela legislacéo, doutrina
e jurisprudéncia. Ao delinear sobre o breve contexto
historico do dano moral até sua consagracao no di-
reito patrio. Assim, o proximo topico tem a finalidade
de apresentar os elementos que formam o instituto,
para que seja possivel, no decorrer da pesquisa,
analisar o tema em sua aplicacao jurisprudencial.

2.2. Conceitos que formam o instituto do
Dano Moral no Brasil

No que se refere a conceituacdo de dano moral, este
tem sofrido transformacdes ao longo da histéria,
considerando as diferentes teorias conhecidas. Dito
isto, em uma definicdo em sentido amplo, tem-se o
dano moral como uma lesao a um interesse existen-
cial concretamente merecedor de tutela, abrindo-se
para 0 magistrado um espaco para a ponderagcao
de bens conforme as peculiaridades de cada case,
conforme suas particularidades, ao permitir que a
doutrina conceba critérios objetivos para orientacao
judicial face as inevitaveis tensdes entre direitos fun-
damentais e ainda, oxigenar a clausula geral do arti-
go 186 do Codigo Civil, tornando-a permeavel aos
influxos de consistentes argumentos que densificam
normas constitucionais®™.

Isto posto, entende-se que havendo dano, produzido
injustamente na esfera alheia, surge a necessidade
de reparacdo, como imposigéo natural da vida em
sociedade, considerando que as investidas ilicitas ou
antijuridicas no circuito de bens ou de valores alheios
perturbam o fluxo tranquilo das relacdes sociais, exi-
gindo, desta forma, que haja reacdes que o Direito
aplique para a restauragéo do equilibrio rompido’™.

15 ROSENVALD, Nelson. Por uma tipologia aberta dos danos
extrapatrimoniais. Coluna Migalhas de Responsabilidade Civil
Publicado em 23 de abril de 2020. Disponivel em: https://www.
migalhas.com.br/coluna/migalhas-de-responsabilidade-ci-
vil/325209/por-uma-tipologia-aberta-dos-danos-extrapatrimo-
niais. Acesso em: 18 jul. 2023,

16 BITTAR, Carlos Alberto. Os Direitos da Personalidade em
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Percebe-se que as disposi¢des da responsabilidade
civil estéo relacionadas a no¢ao de que os individu-
0S sao responsaveis pelos fatos decorrentes da sua
propria conduta, € que as agdes devem ser pratica-
das sem causar prejuizos em desfavor dos individu-
0S, POis se iSso acontecer, existira a necessidade de
reparar 0s danos ocasionados. Em sintese, as pes-
soas tém o direito de nao serem injustamente invadi-
das em suas esferas de interesses, por forca de uma
conduta individual, e caso isso aconteca, cabera a
elas o direito de serem indenizadas na propor¢cao do
dano sofrido.”

Inclusive, sobre relevancia da responsabilidade civil
na sociedade contemporanea, frisa-se que na atu-
alidade, por buscar a restauracao de um equilibrio
moral e patrimonial desfeito e a redistribuicao da ri-
queza de conformidade com os ditames da justica,
sua tutela tem a finalidade de garantir a protecao de
questdes presentes e futuras de um sujeito determi-
nado.

Nesses termos, o dano ou prejuizo s&o resultado
da lesao a um interesse juridico tutelado, causado
por acao ou omissao de outrem. Assim, para que se
configure o prejuizo, devera existir uma agdo em face
dos direitos ou interesses personalissimos, a exem-
plo daqueles representados pelos direitos da per-
sonalidade, especialmente o dano moral®. Dito isto,
pontua-se que no direito atual, a responsabilidade
civiltem a funcao de proteger a dignidade da pessoa
humana, tendo protecao ao patrimdnio material, mas

Face do Projeto de Codigo Civil. 82 Ed. Rev. Aum. e Mod. Saraiva.
S&o Paulo, 2015.

17 SANTOS, Romualdo Baptista dos. Critérios para fixacao da
indenizacao por dano moral. 2009, Disponivel em: https:./Avww,
yumpu.com/pt/document/read/13488989/criterios-para-fixa-
cao-da-indenizacao-por-dano-. Acesso em: 11 maio 2023,

18 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro. Saraiva,
2022,

19 STOLZE, Pablo; PAMPOLHA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de
Direito Civil Responsabilidade Civil. 102 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2013,



também garante tutela dos direitos da personalida-
de®°.

Registre-se que dentre os principios da responsabi-
lidade civil, o pilar central € de restaurar um equilibrio
patrimonial € moral violado. Ou seja, nos casos em
que um prejuizo ou dano n&o reparado € um fator de
inquietacao social?'.

No que tange ao dano moral, este se refere a pri-
vacao ou a diminuicao daqueles bens que tém um
valor precipuo na vida do homem e que séo a paz,
tais como a tranquilidade de espirito, a liberdade in-
dividual, a integridade individual, a honra e os demais
sagrados afetos?. Assim, a Constituicao Federal de
1988 visou garantir que os danos morais sejam apli-
cados no ordenamento juridico, conforme dispde o
artigo 5, incisos V e X, ao indicar que os danos extra-
patrimoniais sao aqueles que atingem os direitos da
personalidade, acarretando a vitima v.g., dor, sofri-
mento, humilhacao, vexame.

Posto as conceituacdes que formam o instituto do
dano moral, parte-se para o proximo objeto da pes-
quisa: como se quantifica o dano moral no Brasil.

3. A Quantificacado do Dano Moral
no Sistema Juridico Brasileiro

Conforme se apresentou acima, ndo se busca “me-
dirador”, pois se tem um carater estritamente subje-
tivo do que pode ser sofrimento para uma pessoa e
nao ser para outra. Assim, dentre as particularidades
do dano moral, encontra-se as formas de se quanti-
ficar o instituto dentro do ordenamento patrio. Isto

20 SANTOS, Romualdo Baptista dos. Critérios para fixacdo da
indenizacao por dano moral. 2009, Disponivel em: https://www.
yumpu.com/pt/document/read/13488989/criterios-para-fixa-
cao-da-indenizacao-por-dano-. Acesso em: 11 maio 2023.
21VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Obrigacoes e Respon-
sabilidade Civil. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2021,

22 CAHALI Yussef Said. Dano Moral. 32 Edicéao, Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2005.

posto, a predeterminacao, legal ou jurisprudencial,
do valor da indenizacao que € aplicando pelo juiz se
torna a regra a cada caso concreto, sendo observa-
do o limite do valor estabelecido em cada situacéo,
cabendo ao julgador a competéncia para fixar o
quantum subjetivamente correspondente a repara-
cao/compensacao da lesdo?.

Passa-se no presente topico delinear sobre os itens
que s&o utilizados para quantificar o dano moral.

3.1. Os critérios utilizados para a quantifi-
cacao do dano moral

De pronto, indica-se que dentre os fundamentos
para a quantificacédo do dano moral estao as con-
dicdes econdbmicas, sociais e pessoais das partes.
Ademais, deve-se considerar também como agra-
vante o proveito obtido pelo lesante com a pratica do
ato licito, ou ainda, a auséncia de eventual vantagem,
0 que nao o isenta da obrigacao de reparar o dano
causado ao ofendido.*

Neste passo, leva-se em consideragcao

a valoracao dos danos morais, que 0 N0SSO
sistema confia inteiramente ao magistrado,
reveste-se de especial dificuldade, e o pru-
dente arbitrio do julgador, seu equilibrio e
moderacao, tém tido, nessa materia, 0 mais
amplo espaco de atuagéo. Ha, no entanto,
alguns critérios objetivos que hormalmente
sao levados em conta. Com poucas varia-
¢oes, costumam ser genericamente men-
cionados os seguintes: i) 0 grau de culpa e
a intensidade do dolo do ofensor; i) a situa-
cao econdmica do ofensor; iii) a natureza, a
gravidade e a repercussao da ofensa; iv) as
condicdes econdmicas da vitima; v) a inten-

23 STOLZE, Pablo; PAMPOLHA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de
Direito Civil: Responsabilidade Civil. 102 ed. S&o Paulo: Saraiva,
2013

24 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro. Saraiva,
2022,
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sidade de seu sofrimento®.

Ouseja,

embora possam ser estabelecidos padrbes
ou faixas indenizatorias para algumas clas-
ses de danos, aindeniza¢ao por dano moral
representa um estudo particular de cada vi-
tima e de cada ofensor envolvidos, estados
sociais, emocionais, culturais, psicologicos,
comportamentais, traduzidos por vivéncias,
as mais diversas. Os valores arbitrados de-
verao ser entdo individuais, nao podendo
ser admitidos padrdes de comportamento
em pessoas diferentes, pois cada ser hu-
mano € um universo unico®.

Soma-se ainda o proveito obtido pelo lesante com
a pratica do ato ilicito, tendo em vista a auséncia de
eventual vantagem, mas que ndo o isenta da obriga-
¢ao de reparar o dano causado ao ofendido. Desta
forma, sdo avaliadas também a notoriedade e fama
dos fatores relevantes na determinacao da repara-
¢ao, com base no tamanho da repercussao do dano
moral, influindo na exacerbacao do quantum da in-
denizacao?.

Leva-se também em andlise a valoracao da gravida-
de da falta cometida pelo ofensor, ja que a conduta
do agente tem relevancia na indenizacado como um
carater de sancao exemplar. Ainda, em conside-
racao também a intensidade da lesédo no que se
refere o padrao geral da intensidade da dor, isto &,
quanto maior o pesar experimentado pelo sujeito
ativo, maior o valor da indenizacdo. E assim podera
o julgador extremar ou hierarquizar duas ou mais si-
tuacdes dolorosas, pela sua propria experiéncia de
vida?®,

25 DE MORAES, Maria Celina Bondin. Conceito, funcao e quan-
tificacao do dano moral. Revista IBERC, v.1,2019, p. 7.

26 VENOGSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Obrigacdes e Respon-
sabilidade Civil. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2021, p. 322.

27 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: Respon-
sabilidade Civil. 7@ ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

28 COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Civil. vol. 2. Sao Paulo:
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Verifica-se que o dano moral, a partir do que se apre-
sentou no estudo, tem carater exclusivamente repa-
ratorio e sua ponderacao para avaliar a indenizagao
deve observar o grau de repercussao ocasionado
na esfera ideal do ofendido, tais como os reflexos so-
ciais e pessoais, a possibilidade de superagéao fisica
ou psicologica e a extensao e duracao dos efeitos da
ofensa®.

Com base no principio de justica, deve ser imposto
aquele que causa um dano a outrem o dever de in-
deniza-lo integralmente, responsabilizando-se 0s
individuos pelos atos ilicitos praticados em afronta
ao conjunto de interesses e direitos imateriais da vi-
tima®°. Assim, os critérios utilizados para quantificar
0 dano moral e ao se observar a natureza juridica do
instituto, que tem fungéo de reparar como forma de
compensar o dano suportado, passa-se a discutir a
respeito de um dos métodos que embasam a fixa-
c¢ao do montante condenatorio pela doutrina brasi-
leira: 0 arbitramento.

3.2. O arbitramento como forma da quan-
tificacao do dano moral no Brasil

Baseando-se no foco do presente estudo, qual seja,
como a quantificacéo do dano moral reflete nas de-
cisdes das instancias superiores, parte-se para a
analise de uma das formas de se quantificar o dano
moral, o arbitramento. A concepc¢ao central do arbi-
tramento tem como prevaléncia o livre-arbitrio do
magistrado — arbitrium boni viri, isto €, tem a funcao
de transferir para o juiz o poder de aferir, com o seu
livre convencimento a extenséo da lesdo e o valor da
reparacao correspondente. Neste método cabe ao
juiz, usando de parametros subjetivos, fixar a pena

Saraiva, 20712.

29 CIANCI, Mima. O Valor da Reparacao Moral. Sao Paulo:
Saraiva, 2013,

30 SANTANA, Hector Valverde. A fixagdo do valor da indeniza-
cao por dano moral. Revista de Informacao Legislativa, p. 21-40,
2007,



condenatodria de réus processados criminalmen-
te, bem como arbitra 0 quantum indenizatorio nas
acoes de danos patrimoniais®'.

No Brasil a solugéo genérica em que o ordenamento
juridico se ampara € o arbitrio do juiz para quantificar
o0 dano moral, sem qualquer tabela ou sequer um li-
mite preestabelecido. Por meio dessa aplicacao, o
juiz por ser quem tem contato direto com as partes,
as ouve, guem determina as provas a serem produzi-
das e acompanha sua producao, € quem seria entao
o mais indicado para valorar a indenizagao®.

Em uma visdo mais pratica do tema, questiona-se

(..) como devera proceder o juiz? Diz-se, co-
mumente, que deve seguir determinados
critérios preestabelecidos, na doutrina e
na propria jurisprudéncia, 0s quais deverao
nortear a complexissima tarefa de quanti-
ficar, nos seus mais diversos aspectos, 0s
danos a pessoa humana. Por outro lado,
€ mais relevante, os critérios de avaliacao
usualmente aceitos, embora nao sejam cri-
térios legais, apresentam-se como 16gicos,
devendo, porém, ser sempre explicitados,
de modo a fundamentar adequadamente a
decisdo e, assim, garantir o controle da ra-
cionalidade da sentenca. Estaéalinhaque
separa o arbitramento da arbitrariedade®.

Cabe mencionar que sao diversas as criticas em
face do uso de um sistema aberto para quantificar o
dano moral, tendo pontos que devem ser discutidos,
considerando ndo se tratar de um sistema perfeito,
visto que n&o é composto nos moldes de uma légica
matematica apoiado exclusivamente em procedi-
mento cartesiano. Dito em outras palavras, o siste-
ma aberto de fixagdo do valor do dano moral possui

31REIS, Clayton. Dano moral. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2010.
32 ALVES Lorena Sanches da Costa Maia: GUIMARAES, Lu-
ciana Aparecida. Dano moral e a problematica que envolve a sua
quantificacao. Revista de Ciéncias Juridicas e Sociais. vi, n1, 2011,
33 DE MORAES, Maria Celina Bondin. Conceito, funcao e quanti-
ficacdo do dano moral. Revista IBERC, v. 1, 2019, p. 17.

questdes que ndo garantem uma aplicacao plena,
pois leva em consideragdo uma intensa atividade
subjetiva do juiz, porém, tendo em vista a peculiari-
dade de cada caso, utilizar uma métrica exata po-
deria entdo desabrigar uma parcela das vitimas que
utilizam do dano moral para buscar sua reparagéo®.

Uma importante vantagem desta perspec-
tiva diz respeito ao fato de que ela, embora
por vias obliquas, procura melhor elaborar o
enorme problema, um dos maiores enfren-
tados no Direito Civil, das disparidades e
contradi¢des teleoldgicas nos valores inde-
nizatorios de danos morais que se asseme-
lham. Se cada caso € umcaso,como seten-
ta aqui demonstrar, nao se tera por objetivo
atingir qualquer tipo de “tabelamento’, o que
nao deixa de ser uma significativa tomada
de posicao filosofica, tratando-se de bens
dessa natureza. Oreconhecimentodevido
acadapessoahumana,impede que se ado-
te qualquer método ou critério, matematico
oumecanico, valido para todos. Cada perda
e cada dano deverao ser avaliados separa-
damente, valorizados em relacao a pessoa
da vitima (pessoalmente, quase se poderia
dizer), de modo que de nada servira produ-
zir uma tabela, por assim dizer fixa. Claro
esta que, considerando todas as circuns-
tancias do caso concreto, tampouco sera
possivel afastar-se demais de algum valor
medio, que sera resultado da repeticéo de
valores atribuidos a casos semelhantes,
controlados pela instancia superior®.

Frete a isso, percebe-se que ao magistrado cabe
um raciocinio que n&o busque um parametro obje-
tivo definitivo, considerando que inexiste forma ma-
tematica de se solucionar questdes que envolvam
sentimentos humanos. Portanto, a ampla liberdade
do juiz para fixar o quantum indenizatorio pode ser

34 SANTANA, Hector Valverde. A fixacao do valor daindeniza-
cao por dano moral. Revista de Informacao Legislativa, p. 21-40,
2007,

35 DE MORAES, Maria Celina Bondin. Conceito, funcao e quan-
tificacéo do dano moral. Revista IBERC, v. 1, 2019, p. 19.
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considerado insatisfatorio ou excessivo, momento
em que as partes poderdo expor sua irresignacao
a uma instancia superior, que ira entao revisar a de-
cisao prolatada, por forca do duplo (quica triplo ou
quéadruplo, se contarmos a instancia extraordinaria)
grau de jurisdicéo®.

Com base no que se apresentou até aqui, verifica-se
que 0 modo de arbitrar o dano moral recebe criticas
e elogios, 0 que no proximo tépico podera ser pon-
derado ao se observar seus efeitos na jurisprudén-
cia patria.

4. Os Parametros Utilizados Pelos
Tribunais na Quantificacao do Dano Moral

Superada a apresentacéo sobre 0 dano moral e sua
quantificacao no sistema brasileiro, da-se seguimen-
to a principal questao objeto deste trabalho: a aplica-
cao do instituto najurisprudéncia dos tribunais e sua
eficacia.

4.1. O uso do método bifasico pelo Superi-
or Tribunal de Justica

Conforme se compreendeu no tépico anterior, o ar-
bitramento tem sido utilizado como forma de quan-
tificar o dano moral, consagrando-se a partir disso o
critério bifasico no Recurso Especial n. 959.78060%,
ao ser disciplinado pelo Ministro Paulo de Tarso fun-
damentos utilizados em um arbitramento equitativo,
que passou a ser usado pelo Superior Tribunal de
Justica para definir o0 montante das indenizagoes
por danos morais.

36 STOLZE, Pablo; PAMPOLHA FILHO, Rodolfo. Novo Curso
de Direito Civil: Responsabilidade Civil. 102 ed. S&o Paulo: Saraiva,
2013,

37 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. (3. Turma). Recurso
Especial REsp 959780 ES 2007/0055491-91. Relator: Ministro
Paulo de Tarso Sanseverino. Brasilia, 26 de abril de 2011 Disponi-
vel em: https/Aww2 stjjus br/processo/revista/inteiroteor/?num
registro=200700554919&dt_publicacao=06/05/2011. Acesso
em: O1jun. 2023.

18

Cabe citar que o Min. Paulo de Tarso Sanseverino
nao realiza criticas os critérios consolidados pelo
Superior Tribunal de Justica, mas os incorpora em
seu método. Dito isto, 0 método considera tanto os
precedentes jurisprudenciais quanto as particulari-
dades do caso concreto, o que impede um tabela-
mento jurisprudencial rigido, contrario ao principio
dareparacéo integral®.

Neste modelo, a primeira fase deve ser arbitrado um
valor base da indenizacao, com base no interesse
juridico lesado e o entendimento jurisprudencial
com temas semelhantes. Ademais, na segunda fase
¢ fixada a indenizagao de forma definitiva, ao ser le-
vando em consideracao as particularidades de cada
caso. No ponto pratico, tem-se entendimentos dis-
tintos com base em cada decisao. Sendo vejamos:

O Superior Tribunal de Justica ao utilizar
dos critérios e o reconhecimento, entende
que existe dever de reparar por dano moral
No presente caso abaixo colacionado:

(..) 1. O entendimento pacificado no Supe-
rior Tribunal de Justica é de que o valor esta-
belecido pelas instancias ordinarias a titulo
de indenizag&o por danos morais pode ser
revisto nas hipéteses em que acondenacao
serevelarirrisoriaouexorbitante, distancian-
do-se dos padrdes de razoabilidade, o que
se evidencia no presente caso. 2. No caso, a
indenizacao fixada, a titulo de danos morais,
no valor de R$ 10.000,00, atende os princi-
pios da proporcionalidade e da razoabilida-
de, evitando o indesejado enriquecimento
sem causa do autor da acao indenizatoria,
sem, contudo, ignorar o carater preventivo
e pedagogico inerente ao instituto da res-
ponsabilidade civil, notadamente diante das
peculiaridades do caso, tais como o fato de
que a empresa, sem nenhuma justificativa,

38 COUTOQ, Igor Costa; SILVA Isaura Salgado. Os critérios quan-
titativos do dano moral segundo a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica. Orientacao da Prof. Maria Celina Bodin de
Moraes. Departamento de Direito da PUC/RJ, 2011,



obrigou “os passageiros a permanecerem
dentro da aeronave apos 0 PoUSO Por cer-
ca de quatro horas, principalmente no caso
dos autores, que levavam um bebé de 9
nove meses'. 3. Agravo regimental nao pro-
vido39.

Ja em outra decisao, o Superior Tribunal de Justica
entendeu por nao conceder a indenizacao por nao

verificar os elementos necessarios do dano moral:

(..) 3.0 propodsitorecursal & definir seacom-
panhia aérearecorrida deve ser condenada
a compensar 0s danos morais suposta-
mente sofridos pelo recorrente, em razéo
de cancelamento de voo doméstico. 4. Na
especifica hipotese de atraso ou cancela-
mento de voo operado por companhia aé-
rea, nao se vislumbra que o dano moral pos-
sa ser presumido em decorréncia da mera
demora e eventual desconforto, aflicao e
transtornos suportados pelo passageiro.
Isso porgue varios outros fatores devem ser
considerados a fim de que se possa investi-
gar acerca da real ocorréncia do dano mo-
ral, exigindo-se, por conseguinte, a prova,
por parte do passageiro, da leséo extrapa-
trimonial sofrida. 5. Sem duvida, as circuns-
tancias que envolvem o caso concreto ser-
virdo de baliza paraa possivel comprovacao
e a conseguente constatacéo da ocorrén-
cia do dano moral. A exemplo, pode-se ci-
tar particularidades a serem observadas:
) a averiguacédo acerca do tempo que se
levou para a solugéo do problema, isto €, a
real duracdo do atraso; ii) se a companhia
aérea ofertou alternativas para melhor aten-
der aos passageiros; iii) se foram prestadas
a tempo e modo informacdes claras e pre-
cisas por parte da companhia aérea a fim
de amenizar os desconfortos inerentes a

39 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. (4. Turma). Agravo
Regimental no Recurso Especial. AgRg no REsp 742860 RJ
2015/0168820-2. Relator: Ministro Raul Aradjo. Brasflia, 01 de se-
tembro de 2015. Disponivel em: https:/ww2 stj jusbr/orocesso/
revista/inteiroteor/?num_registro=201501688202&dt_publica-
ca0=24/09/2015. Acesso em: O7 jun. 2023.

ocasido; iv) se foi oferecido suporte material
(alimentacédo, hospedagem, etc.) quando
o atraso for consideravel; v) se o passagei-
ro, devido ao atraso da aeronave, acabou
por perder compromisso inadiavel no des-
tino, dentre outros. 6. Na hipdtese, nao foi
invocado nenhum fato extraordinario que
tenha ofendido o amago da personalidade
do recorrente. Via de consequéncia, nao ha
como se falar em abalo moral indenizavel. 7.
Recurso especial conhecido e nao provido,
com majoracao de honorarios?.

Nota-se, de plano, que em dois casos semelhantes,
qual seja, atraso de voo, o STJ ponderou as circuns-
tancias subjetivas do caso, amparando-se nos ele-
mentos que apoiam a quantificacdo do dano moral,
ao disciplinar quais seriam os fatos presentes nas
lesGes levantadas pelos consumidores e nas acdes
tomadas pelas empresas. Assim, para que seja pos-
sivel reparar o dano moral, além das provas que de-
vem ser robustas para que o magistrado possa de-
cidir com 0 maior numero de informagdes possivel,
deve-se também levar em conta a participacéao de
fatos extraordinarios, 0 que como carater subjetivo
pode alterar conforme interpretacao do julgador.

Fundamentando-se nas decisdes acima, percebe-
-se que o dever de reparar s6 ocorre quando alguém
pratica ato ilicito e causa dano a outrem, razao que
gera a obrigacéo de indenizar, que pressupde o
dano e sem ele n&o ha indenizacao devida*. Ade-
mais disso, 0 conceito de dano moral n&o necessar-
iamente se vincula somente a sentimentos ou sof-
rimentos, que sao aspectos subjetivos, intangiveis
e inaveriguaveis, e que variam, por definicdo e de

40 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. (3. Turma). Recurso Es-
pecial. REsp 1796716 / MG 2018/0166098-4. Relatora: Ministra
Nancy Andrighi. Brasilia, 27 de agosto de 2019, Disponivel em:
httos/ww?2.st]jus.br/orocesso/revista/inteiroteor/?num_regis-
tro=201801660984&dt publicacao=29/08/2019. Acesso em:
03jun.2023

41 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade
civili2. ed. Sao Paulo; Atlas, 2015.
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modo significativo, de pessoa para pessoa, deven-
do conectar-se as noc¢des juridicas consolidadas,
construidas e tuteladas pelo ordenamento juridico,
que visam garantir os direitos fundamentais de cada
pessoa humana*.

Verifica-se que nos casos em que nao a concor-
dancia sobre o arbitramento do juiz, o Egrégio Tri-
bunal assim dispde: ‘o valor do dano moral tem sido
enfrentado no STJ com o escopo de atender a sua
dupla funcao: reparar o dano buscando minimizar a
dor da vitima e punir o ofensor para que nao volte a
reincidir®s.”

Sabe que toda deciséo do Superior Tribunal de Jus-
tica serve como corretivo da decisdo impugnada e,
também, € um exemplo a ser seguido pelos demais
tribunais, uma vez que se busca, a partir disso, uni-
formizar a jurisprudéncia brasileira. Desta forma, a
Corte tem a palavra final nos valores indenizatérios
do dano moral ao ter a tarefa de consolida-los*. Ob-
serva-se, portanto, quando um prejuizo ou dano nao
reparado, torna-se um fator de inquietacéo social e
0s ordenamentos contemporaneos buscam alar-
gar cada vez mais o dever de indenizar, alcangando
novos horizontes, com o objetivo de diminuir danos
irressarcidos®.

Para que pondere ao final os questionamentos
apresentados na presente pesquisa, o ultimo topico
ira tratar sobre pontos polémicos que envolvem a
quantificacao do dano moral em recente deciséo do

42 DE MORAES, Maria Celina Bondin. Conceito, fungéo e quan-
tificacao do dano moral. Revista IBERC, v. 1, 2019.

43 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Agravo Regimental

na suspensao de liminar e de sentenca. AgRg n© 1887-DF
(2014/0096266-3). Relator: Ministro Presidente do STJ. Braslia,
11 de julho de 2014. Disponivel em . Acesso em: 8 jun. de 2023
44 COUTO, Igor Costa; SILVA Isaura Salgado. Os critérios quan-
titativos do dano moral segundo a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica. Orientagao da Prof. Maria Celina Bodin de
Moraes. Departamento de Direito da PUC/RJ, 2011,

45 VENOGSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Obrigacdes e Respon-
sabilidade Civil. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2021,
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STF e o tabelamento do dano moral na esfera traba-
lhista.

4.2. A polémica da quantificacao do dano
moral na decisao do Superior Tribunal
Federal

Observou-se, ao longo do estudo, que a reparacao
do dano moral corresponde a singularidade de cada
caso, 0 que torna necessario inserir o caso (rectius,
0 problema) no sistema“®. Partindo-se desse enten-
dimento, questdes como a Reforma Trabalhista (Lei
n. 18.467/2017) ao introduzir na CLT os artigos 223-
A e 223-G, paragrafos 19, incisos |, II, Ill e IV, 20 e 39,
disciplinou sobre a utilizagdo como parametro para a
indenizacao o ultimo salario contratual do emprega-
do e classificam as ofensas com base na gravidade
do dano causado (leve, média, grave ou gravissima).
Neste passo, ao se nortear pelo salario, parte-se
para um tabelamento do dano, o que se verifica in-
constitucional de pleno direito*.

O tema foi questionado no STF em trés Acdes Di-
retas de Inconstitucionalidade: ADI 6050, ADI 6069
e ADI 6082, sendo um dos principais argumentos a
violag&o do principio da isonomia, uma vez que fun-
¢des distintas da mesma empresa que sofressem
um mesmo dano, receberiam valores diferentes a ti-
tulo de indeniz¢ao, considerando seus salarios para
quantificacdo. Frente a isso, em recente decisao,
O Supremo Tribunal Federal decidiu que o tabela-
mento das indenizagdes por dano extrapatrimonial
ou danos morais trabalhistas previstos na Consoli-
dacao das Leis do Trabalho (CLT) devera observar
o critério orientador de fundamentagéo da deciséo
judicial, 0 que nao impede a fixagéo de condenacao

46 DE MORAES, Maria Celina Bondin. Conceito, funcao e quan-
tificacao do dano moral. Revista IBERC, v. 1, 2019.

47 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Tabelamento de
dano moral na CLT ndo ¢ teto para indenizacoes, decide STF.
Disponivel em: https:/wwwist jus.br/-/tabelamento-de-dano-
-moral-na-clt-n%C3%A30-%C3%A9-teto-para-indeniza%-
C3%AT%C3%Bbes-decide-stf




em quantia superior, desde que devidamente moti-
vada.

Nota-se, no que se refere a citada decisao, o relator
Gilmar Mendes afirmou que a jurisprudéncia do STF
ja assentou a inconstitucionalidade do tabelamento
do dano moral, por entender que o julgador se torna-
ria um mero aplicador da norma, o que deve levantar
diversos pontos de discussao quando se iniciar as
aplicacdes de reparacado de dano moral. Portanto,
pontua-se que o tabelamento que a Reforma Traba-
lhista impds em seu texto, gerou a possibilidade de
um tratamento desigual de lesdes por meio darenda
auferida pelo trabalhador, o que limita a liberdade do
juiz de analisar as peculiaridades do caso concre-
to.48

Ainda com base em decisdes envoltas de aparéncia
de justica, ndo parece razoavel existir uma “tabela’,
posto que sao tantos parametros a serem obser-
vados no momento de fixar uma indenizacdo em
danos morais, que ao se tarifar um dano e uma con-
denacéo seria inviavel, para dizer o minimo. Desta
forma, verifica-se que existem diversas demandas
reparatorias semelhantes que sao julgadas pelo
mesmo orgao de forma tao discrepante, nao se po-
dendo padronizar o dano moral, sob pena de se le-
sar ainda mais a vitima.

Percebe-se tal lesdo em casos em que indeniza-
¢cdes em casos de familiares de vitimas fatais de
acidente rodoviario em situagdes semelhantes que
oscilavam entre o equivalente a 200 e 625 salarios-
-minimos, sendo razoavel que se ajuste no caso
concreto, considerando que as indenizagcdes sao
estipuladas inicialmente em 1.500 salarios-minimos
e reduzidas em segunda instancia para 142 sala-

.Acesso em: 20 jul. 2023,

48 RAYOL, Rayane Araujo Castelo Branco, GOMES, Ana
Virginia Moreira. O tabelamento do dano extrapatrimonial na Lei
13467/2017 e amitigacado da funcao preventiva de sua repara-
cao. Revista de Direito do Trabalho, vol 203, 2019, p. 97 — 124,

rios*. Frente a isso, cabe ao magistrado a tarefa de
dimensionar a indenizagdo de forma eficiente, aten-
tando-se as particularidades de cada caso, afastan-
do qualquer consenso subjetivo das decisdes, com
a finalidade de evitar a padronizacdo de julgados
atraveés de tabelas.

Neste rumo, se a Constituicao protege a dignidade
da pessoa humana, cabera a indenizacdo com-
pensar a vitima, da forma mais completa possivel.
Observou-se ao longo da pesquisa que o livre arbi-
tramento como regra geral, tem sido considerado
0 que menos problemas traz e 0 que mais justica
e seguranca oferece, atento que esta para todas
as peculiaridades do caso concreto, 0 que permite
que ele se utilize da equidade e aja com prudéncia e
equilibrio®.

4.3. Fixacao daindenizacao em Fa ‘Puni-
tive Damages’

Como afirma Clayton Reis®, os paises anglos sa-
x0es sado conhecidos pelo pragmatismo, € as de-
cisdes judiciais, estdo fundadas em jurisprudéncia.
Enquanto o civil law, baseia-se em um direito positi-
vado, rigido, onde alei, € a principal fonte.

E sendo assim, no common law, a reparacéo de
danos extrapatrimoniais €, em geral, ampla geral e
irrestrita. E assim, o instituto do ‘punitive damages’
tem por finalidade majorar o valor das indenizagcoes
como forma de puni¢ao, de modo a desestimular as
condutas ofensivas e evitar que outras pessoas se-
jam de igual modo, lesadas, trata-se de uma sancao
civilaplicada pelo magistrado.

49 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. (3 Turma). Recurso Es-
pecial. REsp 710879 - MG (2004/0177882-4). Relatora: Nancy
Andrighi. Brasilia, 01 de junho de 2006.

50 DE MORAES, Maria Celina Bondin. Conceito, funcao e quan-
tificacéo do dano moral. Revista IBERC, v. 1, 2019.

51REIS, Clayton. Avaliacao do dano moral. Sao Paulo: Forense,
1999,
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Com a aplicacao do punitive damages pelos Nossos
Tribunais, € possivel se verificar que esta sendo uti-
lizado algo proximo do paradigma anglo saxao, mas
nao ainda ao ponto de efetivamente equiparar ao
carater punitivo e pedagdgico o que nos deixa o se-
guinte questionamento: sera que os valores arbitra-
dos, sé&o realmente suficientes para inibir reiteradas
condutas lesivas das grandes empresas?

Cumpre aos Julgadores, data a maxima vénia, acer-
ca da efetiva aplicacao deste a luz do ordenamento
juridico patrio, consubstanciado na perda emocional
dos autores ao arbitramento a titulo de punicao, pois
enguanto o carater compensatorio gira em torno
do ofendido, o punitivo esta ligado a punicéo e de-
sestimulo aos agentes causadores dos danos. Pois,
0S mesmos sabem, da demora e do valor baixo das
indenizacdes no Brasil, e assim, n&o procuram evitar
que as tragédias acontecam.

No Brasil, existem casos pontuais de aplicagéo do
punive damage. Como segue:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. QUAN-
TUM FIXADO. O Tribunal Regional, ao reduzir ainde-
nizac&o por dano moral em 75% do que fora fixado

na sentenca de primeiro grau, registrou gue “‘con-

soante os fundamentos exarados no item 2 alhures,

€ evidente que o nexo se deu ndo por causalidade,

mas apenas por concausalidade” e que “houve

contribuicdo, mas ndo causa primaria efetiva’, fa-

zendo referéncia ao bidtipo e a fatores genéticos

do trabalhador e, ainda, ressaltando de ele ser “con-

fesso guanto & demora em procurar ajuda medica,

deixando por meses de reportar-se & demandada

acerca dos problemas, emergindo dai, comporta-

mento negligente quanto & sua delicada situacéo

de saude, gue pode ter contribuido ainda mais para

o referido agravamento das lesdes’. Por outro lado,

ao analisar o capitulo a respeito da pens&o mensal,

0 Regional afirmou que “as condicdes de trabalho a

que esteve exposto o trabalhador por longos anos
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atuaram como certeira concausa para 0 agrava-

mento da situacio’ e gue “pouco importa se obeso o

trabalhador, porguanto a reclamada ignorou tal fato

ao submeté-lo & pratica das tarefas supra descritas,

e,como bem consignado nos trabalhos periciais, tra-

tava-se de funcéo dotada de alto risco ergondmico’.

Em que pese ao reclamante ter demorado a acionar

a empresa apos o acidente de trabalho, observa-se

gue a reclamada n&o cumpriu com o seu dever de

zelar pela incolumidade fisica do trabalhador. Nesse

esteio, vale recordar que o fim precipuo da indeni-

zacdo por dano moral n&o € apenas compensar o

sofrimento da vitima, mas, também, punir de forma

pedagogica o infrator (punitive damages), deses-

timulando a reiteracdo de praticas consideradas

abusivas. Dentro desse contexto, é de se concluir

que o valor arbitrado pelo TRT n&o atende ao crité-

rio pedagogico, uma vez que ndo foi considerado o

porte econdmico dareclamada e o referido valor ndo

inibe que ela continue a descuidar da ergonomia de

seus empregados no ambiente laboral. Consoante

a jurisprudéncia do TST, a minoragdo ou majoracéo

do guantum indenizatério a titulo de danos morais

S0 € possivel guando 0 montante fixado na origem

mostra-se fora dos padrdes da proporcionalidade e

da razoabilidade, o que se verifica no caso. Recurso

derevista conhecido e provido®2.

Portanto, a aplicacéo do referido instituto € plena-
mente viavel, na opinido deste autor, a fim de punir
de forma severa, os agentes causadores, que de
forma reiterada, geram danos aos trabalhadores, ou
consumidores. E que tal, valor se destine aos fundos
de amparo ao trabalhador, ou instituicoes similares.

Consideracoes Finais

Apos o estudo sobre o do dano moral no ordena-
mento juridico patrio, com enfoque na jurisprudén-
cia brasileira, foi possivel constatar que o instituto
evoluiu ao longo da historia, que de tema questio-
navel se tornou plenamente aplicavel na legislacéo

52 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista.
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vigente. Neste passo, o0 dano moral, apos sua con-
sagracao, tornou-se a forma de garantir que a leséo
sofrida pela vitima, que ofende o intimo, atinge os
direitos da personalidade, honra, dignidade, entre
outros possa ser reparado, partindo-se do “olho por
olho, dente por dente” até a chegada do dano in re
ipsa. Desta forma, o cabimento do dano moral pas-
sou a atender 0s casos em que se lesa injustamente
a esfera alheia, sendo dever do Direito restaurar o
equilibrio rompido pelo lesante.

Registre-se que nao se busca “medir a dor” da viti-
ma, considerando o carater estritamente subjetivo
do que pode ser sofrimento para uma pessoa e nao
ser para outra. Dito isto, dentre as particularidades
do dano moral, encontra-se as formas de se quan-
tificar o instituto dentro do ordenamento patrio, que
se baseia no arbitramento dos parametros aplica-
dos pelo juiz conforme cada caso concreto, sendo
observado o limite do valor estabelecido em cada
situacao, cabendo ao julgador a competéncia para
fixar o quantum subjetivamente correspondente a
reparagao/compensacao da leséo.

Pontua-se, ainda, que as negativas para o dano mo-
ral cessaram, mas passaram a recair sobre a forma
de se quantificar a indenizacdo, pois para parte
da doutrina os critérios para a quantificacdo da in-
denizagdo deveriam ser mais objetivos, e menos
abertos como € o arbitramento, contudo, ponderar
sobre 0 sofrimento, dor, exposicao de imagem, de
um individuo, carece de maior avaliacéo por parte
do julgador, uma vez que inexiste garantia que cada
caso seja ponderado com base nas suas particulari-
dades, ou que ndo haja qualquer tabelamento para o
dano, sendo essa incerteza a realidade de diversos
tribunais brasileiros, incluindo as instancias superio-
res.

Ademais, no que se refere as solucdes adotadas
pelos magistrados, a ado¢cao de critérios e mecanis-
MOos podem ser base para que se combata a gran-
de “industria do dano moral” instaurada, que limita
danos e acaba por desabrigar vitimas por entender
que se tornou uma grande banalizagé&o de danos, o
que gera uma insegurancga para 0s que objetivam
restaurar seu direito atingido por outrem. O que se
efetiva € que nado se tabele e configure tudo como
“mero aborrecimento do cotidiano’, afinal de contas,
0 que distinguiria 0 mero aborrecimento de um gran-
de dano?

Portanto, n&o cabe ao advogado ou a parte indicar
0 valor devido ao dano, tampouco um calculo mate-
matico pode ser capaz de apontar uma reparacao
da perda de um pai, 0 atraso de um voo ou algum
dano que sequer possui precedente, uma vez que
o Direito nunca foi sobre objetividade. Entretanto,
mesmo que ja sejam utilizados critérios qualitativos
por parte da doutrina e jurisprudéncia, registre-se a
necessidade de novos parametros para que pos-
sivel que as normas acompanhem também as mu-
dancas da propria sociedade, que nao € engessada,
razao pela qual, o Direito também nao deve ser.
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